@ Stiftung Medien- und Online Sucht
- gemeinnutzige Stiftung -

CYBERHELPAPP

‘ Fiir Android-Systeme: im Google Playstore

Fur 10S-Systeme: im App Store

kostenlos herunter zuladen



DIE STARTSEITE

(Wenn du in Gefahr bist, dann wahle 110!)

CYBERHELPAPP

Mobben
gemeinsam
_stoppen




DIE FUNKTION — CHATTEN

Chatte mit uns Zuriick Chat Chat beenden

Mobben
gemeinsam Zum Chat
stoppen

Schreibe uns, was dich bedrtckt. Im & | Nachricht

Einzel-Chat sind wir an folgenden

Tagen und Zeiten flr dich da:

» Montag: 13.00 - 15.00 Uhr EWEELEELEEE
« Dienstag: 13.00 - 16.00 Uhr = ¥ -
e Mittwoch: 10.00-13.00uhr ~  "* ¥ = °~ ~ Y * = T

» Donnerstag: 14.00 - 16.00 Uhr
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E-Mail Chat Infos

Zurick Chat Chat beenden

Imke

Hallo Imke, ich brauche
unbedingt deine Hilfe

Hallo 1234, magst du mir
erzahlen, wobei ich dir helfen
kann?

&) | Nachricht
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DIE FUNKTION — E-MAIL

Maile uns
Mobben Abbrechen Anfrage lbe... Senden
gemeinsam
stoppen An: team@stiftung-medienundonlinesuch

Kopie/Blindkopie:
Das Schreiben fallt dir leichter, als

personlich oder am Telefon mit je-
mandem zu reden? Dann nutze un-
ser E-Mail-Kontaktformular. Teile uns
mit, was dich bedriickt. Die Angabe
von persodnlichen Daten ist daflr
nicht erforderlich.

Betreff: Anfrage Uber die App

Von meinem iPhone gesendet

Bitte beachte, dass wir alle Anfragen
nacheinander beantworten. Das
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Start E-Mail Telefon Chat Infos




DIE FUNKTION — TELEFON

Rufe uns an

Mobben
gemeinsam Telefon
stoppen

Telefonisch kannst du uns Dienstag
von 16.00 bis 18.00 Uhr und Don-
nerstag von 10.00 bis 14.00 Uhr er-
reichen. Klicke einfach auf das Tele-
fonsymbol und du wirst automatisch
zu uns geleitet. Fur deinen Anruf
entstehen dir keine Kosten, auch
kannst du uns ohne ein Guthaben
auf deinem Mobiltelefon erreichen.
Ein Anruf ist aber nur innerhalb
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Start E-Mail Telefon Chat Infos

0800 -
1131143




INFORMATIONEN

Wichtige Informationen
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Checkliste, wenn
0=1 du betroffen bist

Checkliste, wenn
du mitwissend bist

Checkliste, wenn
du Tater bist

Haufig gestellte
Fragen

Start E-Mail Telefon Chat Infos
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